（様式３）
事　業　計　画　書

※　必要に応じ記載欄の大きさを変えてください。
１　団体の理念について
　（１）団体の経営方針
	


　（２）指定管理者の指定を申請した理由
	


　（３）当該施設の現状に対する考え方及び将来展望
	


２　管理運営を行うにあたっての経営方針

　　（管理経営を行う上での基本的な考え方を記載してください。）

	


３　安全・安心面からの管理運営について

　　（利用者の安全対策や事故対策、感染症対策をはじめとした衛生管理は、どのように実施しますか。）

	


４　緊急時対応について
（防犯や防災の対策、災害や事故等の発生時の対応は、どのように実施しますか。）
	


５　個人情報の保護等の情報管理体制について
（個人情報の保護に関する法律を遵守するため、どのような方針で情報を管理しますか。）
	


６　管理運営に係る職員体制について
※ 指揮命令、人数が分かる管理運営体制の組織図を添付してください。

　（１）配置計画
（管理業務に係る職員体制を具体的に記入してください。）

	職　　種
	業務内容
	人　　数
	雇用形態
	資格・能力・経験年数等

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	


　（２）職員配置・勤務体制

　　　　（雇用形態、給与、勤務時間等の基本的な考え方について記載してください。）
	


　（３）職員研修計画
（どのような方針で計画しているか記載してください。）

	


７　施設の運営に関する事項について

　（１）目的の達成度を図るための指標の目標値

	指　　　標
	令和８年度

(２０２６年度)
	令和９年度

(２０２７年度)
	令和10年度

(２０２８年度)

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	


　（２）年間の事業計画
（仕様書に示す事業を含めて記載してください。）

	


　（３）自主事業計画
　　　　（自主事業を実施するにあたり、事業内容、利用人数、事業収支等の具体的な計画について記載してください。）
	


（４）利用者の平等利用の確保
（利用者の平等な利用が期待できますか。また、ダイバーシティの観点による多様な利用者への配慮がなされていますか。）
	


　（５）サービスの向上策

（利用者や収入額の増加、利便性やサービスの質を向上させるための方策は、どのようなものですか。また、新たなサービス展開に向けた提案はありますか。）
	


　（６）利用者の要望の把握及び実現策
（どのような方法で実施しますか。）
	


　（７）利用者のトラブルの未然防止と対処方法
（どのような方法で対処しますか。）
	


　（８）地域との連携、他施設との連携
（どのような方針で、連携体制を構築しますか。）
	


　（９）維持管理業務

（備品管理・保守点検・修繕・清掃等をどのように実施しますか。）
	


　（10）管理業務のうち再委託する業務

　　　　（業務の一部を再委託する場合、委託業務内容・再委託の理由・受託者選定方法・委託料等について具体的に記載してください。）
	


　（11）経費削減の方策

　　　　（効率的な管理運営を実施するための方策はどのように考えていますか。また、予定の収益が得られなかった場合はどのように対処しますか。）
	


　（12）環境負荷への軽減方針

　　　　（地球温暖化対策やごみ減量化のため、どのような対応を実施しますか。）
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