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・市では，平成２５年度から財務会計における電子決裁を導入し，平
成２９年度からはタブレット端末を活用した会議を実施するなど，文
書の電子化の取組みを進めてきました。

・令和２年４月１日より，一層の文書の電子化を進めるため，文書管
理システムの運用を開始しました。市では，原則としてすべての文書
の決裁を電子決裁で行うこととしています。
　⇒財務の電子決裁，タブレット会議，文書の電子決裁をすべて導入
　　している自治体は県内初ではないかと思われます。

※文書管理システムとは
　文書の収受・起案・決裁・保存・廃棄を電子的に管理するシステム

・これにより，次のような効果が期待できます。
　①テレワークへの対応　
　　新型コロナウイルスによりテレワークが注目されていますが，文
　書管理システムの導入により，自宅から文書の起案，決裁などが可
　能になりました。
　⇒４月から導入済み。電子決裁を含めたテレワークの導入は県内初
　　ではないかと思われます。

　②業務の効率化（働き方改革の推進）
　　支所や出先から決裁のために本庁に出向く必要がなくなりました。

　③ペーパーレス化
　　紙文書を半分程度に削減することを目指しています。

　④文書の適正な管理
　　文書の改ざん・隠ぺいを防止し，市民の市に対する信頼性を高め
　ることができます。
　　 
　　
　　

文書管理システムの運用開始について


