
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ② 新型コロナウイルス感染症に関する相談窓口についてご案内します 
 
【帰国者・接触者相談センター】 

「帰国者・接触者相談センター」では、新型コロナウイルス感染症が疑われる方の相談を受け付

けています。同センターでは、相談内容から同感染症の疑いがあると判断した場合、その方へ適

切な診察を行う「帰国者・接触者外来」への受診調整を行っています。 

相談先 水戸保健所 

電話番号 029-241-0100 

受付時間 午前 9時～午後 5時（平日のみ） 

相談目安 

・風邪の症状や 37.5 度以上の発熱が 4日以上続く方 

（解熱剤を飲み続けなければならない方も同様です。） 

・強いだるさ（倦怠感）や息苦しさ（呼吸困難）がある方 

以下のような方は重症化しやすいため、上記の状態が 2日程度続く場合にはご

相談ください。 

・高齢者 

・糖尿病、心不全、呼吸器疾患（COPD 等）の基礎疾患がある方や透析を受けて

 いる方 

・免疫抑制剤や抗がん剤等を用いている方 

妊婦の方へ 
妊婦の方については、念のため重症化しやすい方と同様に、早めに帰国者・接

触者相談センターにご相談ください。 

お子さんを 

お持ちの方へ 

小児については、現時点で重症化しやすいとの報告はなく、新型コロナウイル

ス感染症については、相談目安どおりの対応をお願いします。 
 
【新型コロナウイルス感染症に関する相談窓口】 

相談先 厚生労働省 
茨城県 

茨城県庁内 水戸保健所 

電話番号 
0120-565653 

(フリーダイヤル) 
029-301-3200 029-241-0100 

FAX 03-3595-2756   

受付時間 
午前 9時～午後 9時 

（土日・祝日も実施） 

午前 9時～午後 5時 

（平日のみ） 

相談内容 
新型コロナウイルス感染症に関する相談、感染予防に関すること、心配な症状

が出たときの対応など 
  
【一般的な健康相談】 

相談先 笠間市保健センター 

電話番号 0296-77-9145 

受付時間 午前 8時 30 分～午後 5時 15 分（平日のみ） 

相談内容 日常的な健康管理に関すること 
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「申」は申し込み先、「問」は問い合わせ先の略です。 

 


