
政策 小政策 施策 小施策 対　　象 意図（対象をどのようにしたいか） 手　　段（実際に行った活動） 方向性 資源配分

1000639
行政経営
課

06　人と地
域，絆を大
切にした元
気なまちづ
くり

03　自治を
育み、創造
的な行財政
運営を推進
します

02　行政運
営

05　電子自
治体の推
進

社会保障・税番号制度システム整
備事業（情報政策Ｇ）

市民・職員 社会保障・税番号制度の運用開始
・国、県から提供される情報を関連部署に情報
提供

評
価
事
業

現行どおり
継続

現  状  維
持

9999999
行政経営
課

06　人と地
域，絆を大
切にした元
気なまちづ
くり

03　自治を
育み、創造
的な行財政
運営を推進
します

02　行政運
営

01　行政マ
ネジメントシ
ステムの確
立

権限移譲推進事業 権限移譲対象事務
茨城県から事務の移譲を受け，市民の利便性と
行政サービス向上を図るとともに主体的なまち
づくりを推進する

・各課の意向調査及びヒアリング

評
価
事
業

現行どおり
継続

現  状  維
持

9999999
行政経営
課

06　人と地
域，絆を大
切にした元
気なまちづ
くり

03　自治を
育み、創造
的な行財政
運営を推進
します

02　行政運
営

01　行政マ
ネジメントシ
ステムの確
立

地方分権改革推進事業 各課・施設
全庁的に国の地域主権戦略大綱に基づいた
「条例制定権の拡大と義務付け・枠付けの見直
し」に対応させる。

各課への調査 ヒアリング等による確認

評
価
外
事
業

　 　

1000529
行政経営
課

06　人と地
域，絆を大
切にした元
気なまちづ
くり

03　自治を
育み、創造
的な行財政
運営を推進
します

02　行政運
営

02　組織機
構の適正
化

組織・職員定数管理事務
職員・市役所組織（各課・施
設）

市民サービスの水準を維持しつつ，組織の見直
し等を行い，効率的な行政運営を図る。 目標削
減数に対する進捗率100％を目指す。

・各課の意向調査 ・退職勧奨制度の活用 ・業
務の委託化・民営化

評
価
事
業

改善し，継
続

現  状  維
持

1003265
行政経営
課

06　人と地
域，絆を大
切にした元
気なまちづ
くり

03　自治を
育み、創造
的な行財政
運営を推進
します

02　行政運
営

04　行政事
務の効率
化・高度化
の促進

基幹系システム管理事業
住民記録、税収納、保健、
福祉等の住民情報システ
ム

安定したシステムの稼動を維持する。
・保守管理に関する業務委託 ・不具合発生にお
ける対応

評
価
事
業

改善し，継
続

現  状  維
持

1003270
行政経営
課

06　人と地
域，絆を大
切にした元
気なまちづ
くり

03　自治を
育み、創造
的な行財政
運営を推進
します

02　行政運
営

04　行政事
務の効率
化・高度化
の促進

情報系システム管理事業
配備パソコン・ネットワーク
システム機器・サーバ機器

情報システムの安定的な運営により行政事務の
効率化，高度化を推進する。

・情報系システム保守委託 ・セキュリティ対策ソ
フト更新 ・職員配備機器の不具合対応，操作説
明 ・定期点検、機器設定作業

評
価
事
業

改善し，継
続

拡
充

1003340
行政経営
課

06　人と地
域，絆を大
切にした元
気なまちづ
くり

03　自治を
育み、創造
的な行財政
運営を推進
します

02　行政運
営

04　行政事
務の効率
化・高度化
の促進

伝送路管理事業 本所、支所及び出先機関 適正な管理を行う。 ・施設の維持管理

評
価
事
業

改善し，継
続

拡
充

1001512
行政経営
課

06　人と地
域，絆を大
切にした元
気なまちづ
くり

03　自治を
育み、創造
的な行財政
運営を推進
します

02　行政運
営

04　行政事
務の効率
化・高度化
の促進

基幹系システム機器更新事業 本所、支所及び出先機関
保守対応期間を経過した高速ラインプリンタ機
器の更新

・高速ラインプリンタ機器を更新した

評
価
事
業

改善し，継
続

現  状  維
持

1000521
行政経営
課

06　人と地
域，絆を大
切にした元
気なまちづ
くり

03　自治を
育み、創造
的な行財政
運営を推進
します

02　行政運
営

01　行政マ
ネジメントシ
ステムの確
立

行政改革推進事業
職員・市役所組織（各課・施
設）

効率的で効果的な行政運営を推進する。
・行政改革推進委員会の運営
・実施計画の進行管理

評
価
事
業

改善し，継
続

現  状  維
持

1000533
行政経営
課

06　人と地
域，絆を大
切にした元
気なまちづ
くり

03　自治を
育み、創造
的な行財政
運営を推進
します

02　行政運
営

01　行政マ
ネジメントシ
ステムの確
立

行政評価事業
事務事業（担当者） 施策
（施策担当責任者）

・目的，成果を重視し繰り返し改善される状態 ・
総合計画，経営方針に沿った最適な事務事業
の構成がなされている状態

・事務事業評価説明会，評価調書作成個別指
導（G単位），改革改善リーダ研修（主査級職員）
・施策評価説明会 ・共通.企画財政評価担当者
打合せ

評
価
事
業

改善し，継
続

拡
充

7
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評
価
区
分

総合評価結果

1

通番
総合計画上の位置づけ

事務事業名
業務の内容

所属部課
名

コード

1



政策 小政策 施策 小施策 対　　象 意図（対象をどのようにしたいか） 手　　段（実際に行った活動） 方向性 資源配分

評
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区
分
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1000519
行政経営
課

06　人と地
域，絆を大
切にした元
気なまちづ
くり

03　自治を
育み、創造
的な行財政
運営を推進
します

02　行政運
営

01　行政マ
ネジメントシ
ステムの確
立

指定管理者制度推進事業 公の施設（市役所の施設）
民間の能力を活用し，市民サービスの向上と効
率的，効果的な施設運営を図る

・指定管理者選定審議会の運営 ・指定管理者
による管理運営の実績調査

評
価
事
業

改善し，継
続

現  状  維
持

9999999
行政経営
課

06　人と地
域，絆を大
切にした元
気なまちづ
くり

03　自治を
育み、創造
的な行財政
運営を推進
します

02　行政運
営

01　行政マ
ネジメントシ
ステムの確
立

包括業務委託推進事務 市役所で行う業務
民間企業などに任せられる業務と市職員が行
わなければならない業務を仕分けし，事務の効
率化を図る。

・各課に対する調査，ヒアリング

評
価
事
業

現行どおり
継続

拡
充

9999999
行政経営
課

06　人と地
域，絆を大
切にした元
気なまちづ
くり

03　自治を
育み、創造
的な行財政
運営を推進
します

02　行政運
営

01　行政マ
ネジメントシ
ステムの確
立

使用料手数料等適正化事務
市施設の使用料，手数料
等

利用者と未利用者との負担の公平性を確保し，
社会経済環境の変化に的確に対応した料金に
見直す。

・基本方針の策定 ・各課に対する調査，ヒアリン
グ

評
価
事
業

現行どおり
継続

現  状  維
持

1000577
行政経営
課

06　人と地
域，絆を大
切にした元
気なまちづ
くり

03　自治を
育み、創造
的な行財政
運営を推進
します

02　行政運
営

01　行政マ
ネジメントシ
ステムの確
立

事務事業マネジメントシステム構築
事業

職員 行財政資源
職員の事務効率を向上させる。 行財政資源の
有効活用を図る。

・電算システム化を進める。

評
価
事
業

改善し，継
続

拡
充

1000638
行政経営
課

06　人と地
域，絆を大
切にした元
気なまちづ
くり

03　自治を
育み、創造
的な行財政
運営を推進
します

02　行政運
営

04　行政事
務の効率
化・高度化
の促進

情報系システム機器更新事業
パソコン・サーバ機器 ネット
ワーク機器

耐用年数を経過した機器を更新し，行政事務の
効率化，高度化を推進する。

・サーバ機器交換

評
価
事
業

改善し，継
続

拡
充

1000636
行政経営
課

06　人と地
域，絆を大
切にした元
気なまちづ
くり

03　自治を
育み、創造
的な行財政
運営を推進
します

02　行政運
営

04　行政事
務の効率
化・高度化
の促進

業務プロセス最適化推進事業 職員
電算システムが導入されている基幹業務や財務
会計事務について，市民サービスや業務プロセ
ス改革の観点から事務の効率化を検討する。

・ワーキングの開催 ・郵便局等での証明書交
付、証明書自動交付機の設置、自治体EAにつ
いて調査研究を行った

評
価
事
業

現行どおり
継続

現  状  維
持

1000549
行政経営
課

06　人と地
域，絆を大
切にした元
気なまちづ
くり

03　自治を
育み、創造
的な行財政
運営を推進
します

02　行政運
営

04　行政事
務の効率
化・高度化
の促進

会議録作成システム運用事務
各種審議会・委員会（参考
値，H24.4月調査）

・非公開情報を除く全ての審議会，委員会の会
議録が公開されている。
・効率化な会議録作成業務が行われている。

審議会,委員会で会議録作成システムを使用す
るよう，使い方や利点を説明するなどし，所管課
や担当者に働きかける。

評
価
事
業

改善し，継
続

現  状  維
持

1000631
行政経営
課

06　人と地
域，絆を大
切にした元
気なまちづ
くり

03　自治を
育み、創造
的な行財政
運営を推進
します

02　行政運
営

04　行政事
務の効率
化・高度化
の促進

光ファイバ網運営事業
笠間市所有の光ファイバ網
対象地域の世帯

安定したサービスを提供するための適正な管理
と加入促進の啓発を行う。

・広報紙、チラシによる加入促進の啓発活動 ・
安定したサービス提供のための維持管理

評
価
事
業

改善し，継
続

現  状  維
持

1000611
行政経営
課

06　人と地
域，絆を大
切にした元
気なまちづ
くり

03　自治を
育み、創造
的な行財政
運営を推進
します

02　行政運
営

05　電子自
治体の推
進

自治体クラウド・共同アウトソーシン
グ事業

・いばらき電子申請届出シ
ステム・公共施設予約シス
テム・茨城県域統合型GIS

共同運営により行政事務の効率化，高度化を推
進するとともに，市民生活の利便性向上や地域
活動，企業活動の活性化を図る。

・茨城県市町村共同システム整備運営協議会で
共同運営
・自治体クラウドワーキングチームへの参加 ・新
県域統合型ＧＩＳ運用開始 ・操作研修会の開
催，個別操作研修の実施 ・ｸﾞﾙｰﾌﾟｳｪｱの自治体
クラウドの検討，導入

評
価
事
業

改善し，継
続

現  状  維
持

9999999
行政経営
課

06　人と地
域，絆を大
切にした元
気なまちづ
くり

03　自治を
育み、創造
的な行財政
運営を推進
します

02　行政運
営

05　電子自
治体の推
進

公衆無線ＬＡＮ整備事業 市民
公衆無線ＬＡＮを整備し、観光情報や緊急時の
災害情報の提供を行う。

・友部保健センター，笠間保健センター，岩間保
健センターの３施設に公衆無線ＬＡＮアクセスポ
イント設置

評
価
事
業

改善し，継
続

拡
充
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政策 小政策 施策 小施策 対　　象 意図（対象をどのようにしたいか） 手　　段（実際に行った活動） 方向性 資源配分

評
価
区
分

総合評価結果
通番

総合計画上の位置づけ
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業務の内容
所属部課

名
コード

9999999
行政経営
課

06　人と地
域，絆を大
切にした元
気なまちづ
くり

03　自治を
育み、創造
的な行財政
運営を推進
します

02　行政運
営

05　電子自
治体の推
進

笠間市情報化基本計画進捗管理事
務

職員 計画に基づく個別施策の着実な実施 半年毎に進捗状況の確認を行った。

評
価
事
業

現行どおり
継続

現  状  維
持

9999999
行政経営
課

06　人と地
域，絆を大
切にした元
気なまちづ
くり

03　自治を
育み、創造
的な行財政
運営を推進
します

03　財政運
営

01　計画的
な財政運営

負担金等見直し事務
外部組織に対する各種負
担金等

外部組織に支払われる負担金等が，時代に即
した適正な支出となっているか，目的を達成する
ための効率的・効果的な手段となっているか見
直す。

・各課に対する調査・ヒアリング

評
価
事
業

現行どおり
継続

現  状  維
持

22

21

3


