
平成27年事務事業評価一覧（26年度実施事業分）

政策 小政策 施策 小施策 対　　象 意図（対象をどのようにしたいか） 手　　段（実際に行った活動） 方向性 資源配分

1 6122

６　人と地域，絆
を大切にした元
気なまちづくり
〔自治・協働〕

１　一人ひとり
が尊重しあう
心を育みます

２　男女共同
参画社会

２　男女共同
参画意識の

醸成
男女共同参画意識啓発事業 市民

性別による固定的な役割分担意識を持たないよ
うにする

男女共同参画講座，フォーラムの開催
男女共同参画連絡協議会研修会
男女共同参画推進作品の募集
研修会参加経費の一部補助

評
価
事
業

改善し，
継続

現状維持

2 6123

６　人と地域，絆
を大切にした元
気なまちづくり
〔自治・協働〕

１　一人ひとり
が尊重しあう
心を育みます

２　男女共同
参画社会

３　男女共同
参画の環境

整備

男女共同参画推進事業者認定事
業

市内事業者
仕事と家庭の両立に配慮しながら、男女共に働
きやすい職場環境づくりに取り組む事業者を増
やす。

事業者の認定

評
価
事
業

改善し，
継続

現状維持

3 6312

６　人と地域，絆
を大切にした元
気なまちづくり
〔自治・協働〕

３　自治を育
み、創造的な
行財政運営を

推進します

１　広報･広聴
２　広報活動

の充実
広報かさま発行事業 市民

広報かさま、広報かさまお知らせ版を通じて、市
民が必要な情報を得られるようにする。

広報かさまの発行
広報かさまお知らせ版の発行

評
価
事
業

改善し，
継続

現状維持

4 6312

６　人と地域，絆
を大切にした元
気なまちづくり
〔自治・協働〕

３　自治を育
み、創造的な
行財政運営を

推進します

１　広報･広聴
２　広報活動

の充実
ホームページ管理運営事業 笠間市ホームページ

必要な情報が掲載されていて、見やすくわかり
やすいページにする。

ＣＭＳの導入
説明会の開催
笠間市公式ホームページガイドラインの作成

評
価
事
業

現行どお
り継続

現状維持

5 6312

６　人と地域，絆
を大切にした元
気なまちづくり
〔自治・協働〕

３　自治を育
み、創造的な
行財政運営を

推進します

１　広報･広聴
２　広報活動

の充実
笠間ＰＲ事業 市内外の住民

笠間市の施策や事業、催事などの情報をタイム
リーに知らせ、笠間市の知名度を上げる。

・関係各課と連携し、日刊紙等へ情報提供。
・各メディアからの問合せに対応。

評
価
事
業

現行どお
り継続

拡充

6 6312

６　人と地域，絆
を大切にした元
気なまちづくり
〔自治・協働〕

３　自治を育
み、創造的な
行財政運営を

推進します

１　広報･広聴
２　広報活動

の充実
モニター広告事業 市役所に訪れる市民

市役所本所、各支所にモニターを設置し、行政
情報、イベント情報等の周知を行う。

毎月、行政情報を作成し、業者に原稿作成を依頼。

評
価
事
業

現行どお
り継続

現状維持

7 6212

６　人と地域，絆
を大切にした元
気なまちづくり
〔自治・協働〕

２　地域の大
切さを知り、

協働による地
域づくりを進

めます

１　市民協働
２　市民参加
機会の拡充

パブリック・コメント制度の運用 市内外の住民
市の主要な施策や事業の立案を行なう際に、そ
の素案を市民に広く公開し、市民から意見や情
報をもらう。

各施設に閲覧資料を用意する。
ホームページに閲覧資料を公開する。

評
価
事
業

改善し，
継続

現状維持

8 6313

６　人と地域，絆
を大切にした元
気なまちづくり
〔自治・協働〕

３　自治を育
み、創造的な
行財政運営を

推進します

１　広報･広聴
３　広聴活動

の充実
新春賀詞交歓会事業

国・県会議員、
市議会議員、
各団体企業の代表 約
400人

まちづくりの第一線で活躍する人たちが一堂に
会し、交流を深めるとともに、市政へのご理解を
いただく。

・招待者の把握（各課から対象者リストを収集）
・名簿の整理
・開催内容の検討
・運営進行

評
価
事
業

改善し，
継続

現状維持

9 6313

６　人と地域，絆
を大切にした元
気なまちづくり
〔自治・協働〕

３　自治を育
み、創造的な
行財政運営を

推進します

１　広報･広聴
３　広聴活動

の充実
広聴事務 市内外の住民

市政に対する市民の意見・提案・要望を行政に
言える機会をつくる。電子メールや意見箱を活用
し市民の意見・提案の収集を行う。

各種市政懇談会の開催
ホームページに「秘書課へのお問合せ」を設置
本所・各支所に「意見箱」を設置

評
価
事
業

改善し，
継続

現状維持

総合評価結果

○市長公室　秘書課

通
番

コード
総合計画上の位置づけ

事務事業名
業務の内容

評
価
区
分



平成27年事務事業評価一覧（26年度実施事業分）

政策 小政策 施策 小施策 対　　象 意図（対象をどのようにしたいか） 手　　段（実際に行った活動） 方向性 資源配分

総合評価結果

○市長公室　秘書課

通
番

コード
総合計画上の位置づけ

事務事業名
業務の内容

評
価
区
分

10 6321

６　人と地域，絆
を大切にした元
気なまちづくり
〔自治・協働〕

３　自治を育
み、創造的な
行財政運営を

推進します

２　行政運営
１　行政マネ

ジメントシステ
ムの確立

人事管理事務 職員 適正な人員配置を行う。 人事ヒアリングや職員採用試験の実施

評
価
事
業

現行どお
り継続

現状維持

11 6321

６　人と地域，絆
を大切にした元
気なまちづくり
〔自治・協働〕

３　自治を育
み、創造的な
行財政運営を

推進します

２　行政運営
１　行政マネ

ジメントシステ
ムの確立

職員給与管理事務 職員 毎月の給与と期末勤勉手当を支給する。 電算処理会社への給与計算の委託

評
価
事
業

現行どお
り継続

現状維持

12 6323

６　人と地域，絆
を大切にした元
気なまちづくり
〔自治・協働〕

３　自治を育
み、創造的な
行財政運営を

推進します

２　行政運営
３　職員の意
識改革と資質

の向上
職員研修事業 職員 意識改革と資質の向上を図る。 研修の実施

評
価
事
業

現行どお
り継続

現状維持

13 6323

６　人と地域，絆
を大切にした元
気なまちづくり
〔自治・協働〕

３　自治を育
み、創造的な
行財政運営を

推進します

２　行政運営
３　職員の意
識改革と資質

の向上
人事評価制度管理事務 職員 職務の実績、態度、能力を評価する。

・職務内容シートの作成
・面談の実施
・観察指導シートの作成
・評価者研修の開催

評
価
事
業

現行どお
り継続

現状維持

14 6323

６　人と地域，絆
を大切にした元
気なまちづくり
〔自治・協働〕

３　自治を育
み、創造的な
行財政運営を

推進します

２　行政運営
３　職員の意
識改革と資質

の向上
職員福利厚生事務 職員 健康で安全に働ける環境を整える。

・健康診断の実施
・メンタルヘルス研修の実施及び相談

評
価
事
業

現行どお
り継続

現状維持

15 6321

６　人と地域，絆
を大切にした元
気なまちづくり
〔自治・協働〕

３　自治を育
み、創造的な
行財政運営を

推進します

２　行政運営
１　行政マネ

ジメントシステ
ムの確立

秘書事務 市長、副市長
市長及び副市長が公務を円滑かつ迅速に遂行
できる。

・スケジュールの調整及び管理
・市長交際費の取扱い事務
・来客の対応
・市長、副市長指示による調査、資料作成

評
価
外
事
業

16 6321

６　人と地域，絆
を大切にした元
気なまちづくり
〔自治・協働〕

３　自治を育
み、創造的な
行財政運営を

推進します

２　行政運営
１　行政マネ

ジメントシステ
ムの確立

市長車・副市長車の運転業務 市長、副市長 出張を効率的かつ安全に実施する。
・日程表に基づき、市長車、副市長車を運行
・運転日誌の作成

評
価
外
事
業

17 6321

６　人と地域，絆
を大切にした元
気なまちづくり
〔自治・協働〕

３　自治を育
み、創造的な
行財政運営を

推進します

２　行政運営
１　行政マネ

ジメントシステ
ムの確立

栄典・表彰関係事務 市民

地方自治の発展に貢献し、叙勲・表彰される者と
してふさわしい者を内申し、受章されるようにす
る。

・春・秋叙勲の内申及び潜在候補者調書の作成
・市の表彰条例に基づき、各所管課から内申を得
て、審査委員会を経て表彰者を決定し、表彰を行う。
（毎年3月）

評
価
外
事
業

18 5331

５　人が輝き、豊
かな文化を創
造・発信するま
ちづくり 〔教育・

文化〕

３　個性と創
造性豊かな笠
間の文化を広
げていきます

３　国際化
１　国際化に
対応した事業

の推進

海外地方自治体職員協力交流事
業

職員 国際理解を深める。 海外地方自治体職員の受入

評
価
事
業

事業完了 －



平成27年事務事業評価一覧（26年度実施事業分）

政策 小政策 施策 小施策 対　　象 意図（対象をどのようにしたいか） 手　　段（実際に行った活動） 方向性 資源配分

総合評価結果

○市長公室　秘書課

通
番

コード
総合計画上の位置づけ

事務事業名
業務の内容

評
価
区
分

19 6324

６　人と地域，絆
を大切にした元
気なまちづくり
〔自治・協働〕

３　自治を育
み、創造的な
行財政運営を

推進します

２　行政運営
４　行政事務
の効率化・高
度化の促進

人事給与システム導入事業 職員 人事給与システムを導入する。
・現行業務の手法の見直し
・導入自治体への視察
・各業者のシステムの比較

評
価
事
業

事業完了 －

20 6313

６　人と地域，絆
を大切にした元
気なまちづくり
〔自治・協働〕

３　自治を育
み、創造的な
行財政運営を

推進します

１　広報･広聴
３　広聴活動

の充実
新笠間市誕生１０周年記念事業 市民

郷土への誇りと愛着心の醸成を図るため、行政
と市民が一体となり、更なる飛躍につながるよう
な１０周年記念事業を実施する。

・庁内プロジェクト会議、新笠間市誕生１０周年記念
事業検討委員会並びに実行委員会を開催し、記念
事業の内容を決定する。

評
価
事
業

改善し，
継続

拡充



平成27年事務事業評価一覧（26年度実施事業分）

政策 小政策 施策 小施策 対　　象 意図（対象をどのようにしたいか） 手　　段（実際に行った活動） 方向性 資源配分

1

６　人と地域，絆
を大切にした元
気なまちづくり
〔自治・協働〕

３　自治を育
み、創造的な
行財政運営を

推進します

２　行政運営
１　行政マネ

ジメントシステ
ムの確立

企画調整事務（総合計画進行管
理）

職員・市民

・計画の進行管理の実施
・基本計画に基づく実施計画，重点施策及び重
要事務事業の決定
・将来像実現のため，市民の理解と信頼性の向
上

・行政評価との連携
・各課意見調整及び企画調整会議の運営
・職員及び市民への周知徹底

評
価
事
業

改善し，
継続

現状維持

2

６　人と地域，絆
を大切にした元
気なまちづくり
〔自治・協働〕

３　自治を育
み、創造的な
行財政運営を

推進します

４　広域行政
１　広域連携
事業の推進

広域行政事務
県央地域
茨城県

広域圏の活性化
各種協議会活動の実施
広域圏での各種要望活動

評
価
事
業

改善し，
継続

現状維持

3

１　広域交流基
盤を生かした新
時代のまちづくり
〔土地利用・都市

基盤〕

１　交流と地
域の力を高め
る土地利用を

進めます

１　土地利用
１　計画的な
土地利用の

推進
土地利用関係事務 土地取引届出等該当者

限られた国土の計画的な土地利用を図り,健康で
文化的な生活環境の確保と国土の均衡ある発
展に資するため、適切に事務を執行する。

・国土利用計画法に基づく土地取引届出等事務（土
地取引届出処理，無届土地取引処理）及び土地利
用動向調査，地価公示，地価調査に関する調査報
告

評
価
外
事
業

4

１　広域交流基
盤を生かした新
時代のまちづくり
〔土地利用・都市

基盤〕

２　多彩な交
流･連携を支

えるネット
ワークを形成

します

２　公共交通
２　公共交通
の維持確保

デマンドタクシーかさま運行事業 市民、利用登録者
市民の移動手段である公共交通の維持確保を
行い利便性の向上を図る。

交通弱者の移動手段の確保により運行を実施。
利便性を向上するための運行見直し

評
価
事
業

改善し，
継続

現状維持

5

１　広域交流基
盤を生かした新
時代のまちづくり
〔土地利用・都市

基盤〕

２　多彩な交
流･連携を支

えるネット
ワークを形成

します

２　公共交通
２　公共交通
の維持確保

公共交通維持確保事業
地域住民
交通事業者

・市民の移動手段である公共交通の維持確保及
び利便性の向上
・地域づくり支える公共交通の活性化

・広報周知活動による利用促進
・交通事業者と連携を図る
・路線バス運行に伴う損益に対する補助
・鉄道施設の機能維持（乗車券類販売委託）

評
価
事
業

改善し，
継続

現状維持

6

１　広域交流基
盤を生かした新
時代のまちづくり
〔土地利用・都市

基盤〕

２　多彩な交
流･連携を支

えるネット
ワークを形成

します

２　公共交通
１　公共交通
ネットワーク

の構築
公共交通対策事業

地域住民
笠間市地域公共交通会
議
交通事業者

・市民の移動手段である公共交通の維持確保及
び利便性の向上
・地域づくり支える公共交通の活性化

・総合的な公共交通の在り方検討
・鉄道輸送力増強及び利便性向上（期成同盟会によ
る要望活動）
・交通事業者と連携を図る

評
価
事
業

改善し，
継続

現状維持

7

６　人と地域，絆
を大切にした元
気なまちづくり
〔自治・協働〕

３　自治を育
み、創造的な
行財政運営を

推進します

２　行政運営
４　行政事務
の効率化・高
度化の促進

政策調査事業
市民・職員・国・県・民間
事業者

トップマネジメントの強化
部門横断的な政策等の調査・研究並びに必要な協
議を実施

評
価
外
事
業

8

１　広域交流基
盤を生かした新
時代のまちづくり
〔土地利用・都市

基盤〕

１　交流と地
域の力を高め
る土地利用を

進めます

１　土地利用
２　公有地の

有効活用
畜産試験場跡地利活用促進事業

市民・職員・国・県・民間
事業者

畜産試験場跡地の利活用

　合併前からの継続案件として，当該地の利活用検
討を実施。雨水排水処理施設基礎調査（県市共同
事業）に基づき新市町村づくり支援事業（県事業）を
実施し，同跡地の利活用を図る。

評
価
事
業

現行どお
り継続

現状維持

9

６　人と地域，絆
を大切にした元
気なまちづくり
〔自治・協働〕

３　自治を育
み、創造的な
行財政運営を

推進します

２　行政運営
４　行政事務
の効率化・高
度化の促進

庁議運営事業 職員
トップマネジメントの強化及び施策における部課
の連携・内容の充実

市政に関する重要施策を審議し，各部門の総合調
整及び相互連絡を行い適正かつ機能的な行政運営
を図り，トップマネジメント機能の強化を図る

評
価
外
事
業

○市長公室　企画政策課

通
番

総合計画上の位置づけ
事務事業名

業務の内容 総合評価結果
評
価
区
分



平成27年事務事業評価一覧（26年度実施事業分）

政策 小政策 施策 小施策 対　　象 意図（対象をどのようにしたいか） 手　　段（実際に行った活動） 方向性 資源配分

○市長公室　企画政策課

通
番

総合計画上の位置づけ
事務事業名

業務の内容 総合評価結果
評
価
区
分

10

２　多彩な交流
で飛躍する活力
ある産業のまち
づくり 〔産　業〕

３　交通条件
を生かした，
豊かさを育む
商工業を振興

します

３　雇用・労働
環境

１　雇用の創
出

ふるさと雇用再生・緊急雇用創出
事業

失業者・被災地の住民 雇用の機会の創出
国費を財源として，県基金事業により失業者を雇用
できる事業を創出する

評
価
事
業

現行どお
り継続

現状維持

11

６　人と地域，絆
を大切にした元
気なまちづくり
〔自治・協働〕

３　自治を育
み、創造的な
行財政運営を

推進します

２　行政運営
１　行政マネ

ジメントシステ
ムの確立

工業統計調査事業
市内事業所，市内居住世
帯

統計法に基づく基幹統計調査を実施
調査員による調査票配布・回収後，調査票の審査に
よる調査内容の精度向上

評
価
事
業

現行どお
り継続

現状維持

12

６　人と地域，絆
を大切にした元
気なまちづくり
〔自治・協働〕

３　自治を育
み、創造的な
行財政運営を

推進します

２　行政運営
１　行政マネ

ジメントシステ
ムの確立

統計調査員確保対策事業 市民
調査員の高齢化や地域的な偏りが生じないよ
う，地域の協力の下，適正な人員を確保

近年の調査員任命の変化（１調査員が複数の調査
区を担当する）に対応できるよう自薦の者の登録も
推奨し，登録調査員制度を整備

評
価
事
業

現行どお
り継続

現状維持

13

６　人と地域，絆
を大切にした元
気なまちづくり
〔自治・協働〕

３　自治を育
み、創造的な
行財政運営を

推進します

１　広報･広聴
２　広報活動

の充実
市民実感度調査事業 市民 市内に居住する満１８歳以上の男女１，２００人

アンケート調査を実施し回答得た結果に基づき行政
評価への情報提供

評
価
事
業

現行どお
り継続

現状維持

14

６　人と地域，絆
を大切にした元
気なまちづくり
〔自治・協働〕

３　自治を育
み、創造的な
行財政運営を

推進します

３　財政運営
２　財源の確

保
ふるさと創生基金事業 市民、基金数

地域の振興を図る各種事業に活用するため，そ
の原資となる基金を積み立てるともに、適切に管
理していく。

ふるさと創生基金の積立
ふるさと創生基金の取崩

評
価
外
事
業

15

２　多彩な交流
で飛躍する活力
ある産業のまち
づくり 〔産　業〕

１　笠間を体
感できる観

光・産業を振
興します

１　観　光
１　多様な観
光魅力の創

出
筑波山地域ジオパーク推進事業 市民・市外からの流入

筑波山周辺地域をジオパークとして整備し，ジオ
ツーリズムと周辺の観光資源を融合させ新たな
観光スタイルを創出する

推進協議会の事業計画に則りパンフレットの作成・
ジオ案内看板の設置・ジオ関連商品の開発・講演会
の開催・

評
価
事
業

現行どお
り継続

拡充

16

６　人と地域，絆
を大切にした元
気なまちづくり
〔自治・協働〕

３　自治を育
み、創造的な
行財政運営を

推進します

１　広報･広聴
２　広報活動

の充実
統計情報提供事業 情報利用者 統計データの提供

常に最新のデータを提供できるように、関係省庁な
どから
公表され次第、迅速に対応する。
「ミニ統計かさま」による、定期的な笠間市の情報提
供

評
価
事
業

現行どお
り継続

現状維持

17

１　広域交流基
盤を生かした新
時代のまちづくり
〔土地利用・都市

基盤〕

１　交流と地
域の力を高め
る土地利用を

進めます

２　拠点づくり
と市街地整備

２　地区生活
拠点づくりの

推進
市街地活性化推進事業 市民、まちづくり組織

各市街地の特性を生かした地域の活性化を図
り，賑わいのある持続可能なまちを構築し，「文
化交流都市」の実現をめざす。

・笠間市駅周辺整備活性化プランに定めた地域及び
他の市街地の活性化を図るインフラ整備のほか、活
性化を図るソフト事業等の推進
・庁内推進会議により分野を横断した各事業の調整
を行う。

評
価
事
業

現行どお
り継続

現状維持

18

１　広域交流基
盤を生かした新
時代のまちづくり
〔土地利用・都市

基盤〕

１　交流と地
域の力を高め
る土地利用を

進めます

２　拠点づくり
と市街地整備

１　広域交流
拠点づくりの

推進
市街地活性化基礎調査事業

調査対象者（市民・観光
客等）

基礎調査対象者に本調査の主旨をご理解いた
だき、市街地における各種基礎調査項目に対し
て必要な回答を得る。

市街地における各種基礎調査の実施及び調査結果
の共有

評
価
事
業

事業完了 －



平成27年事務事業評価一覧（26年度実施事業分）

政策 小政策 施策 小施策 対　　象 意図（対象をどのようにしたいか） 手　　段（実際に行った活動） 方向性 資源配分

○市長公室　企画政策課

通
番

総合計画上の位置づけ
事務事業名

業務の内容 総合評価結果
評
価
区
分

19

１　広域交流基
盤を生かした新
時代のまちづくり
〔土地利用・都市

基盤〕

２　多彩な交
流･連携を支

えるネット
ワークを形成

します

２　公共交通
２　公共交通
の維持確保

デマンドタクシーかさま運行エリア
再編事業

市民、利用登録者
デマンドタクシーかさまの運行エリアを再編し、
乗り換え等に関する、利用者の利便性向上を図
る。

・公共交通会議の開催
・システム及び運行に関するシミュレーション
・オペレーター、ドライバーの研修
・周知するためにパンフレットの作成及び広報PR

評
価
事
業

現行どお
り継続

現状維持

20

２　多彩な交流
で飛躍する活力
ある産業のまち
づくり 〔産　業〕

１　笠間を体
感できる観

光・産業を振
興します

１　観　光
４　おもてなし
の心の醸成と

充実
ご当地発車メロディ導入事業 駅利用者

現在、友部駅・岩間駅についてはご当地発車メ
ロディーを使用しているが、笠間駅についても導
入し、駅利用者に地域のPRを狙うものである。

・JRとの協議
・楽曲使用に関する諸手続

評
価
事
業

事業完了 －

21

６　人と地域，絆
を大切にした元
気なまちづくり
〔自治・協働〕

３　自治を育
み、創造的な
行財政運営を

推進します

３　財政運営
２　財源の確

保
まちづくり振興基金事業 市民、基金数

合併後の地域の一体感の醸成及び地域振興を
図る事業に活用するため，合併特例債を原資と
した基金を創出し、適切に管理していく。

まちづくり振興基金の積立
まちづくり振興基金の取崩

評
価
外
事
業

22

６　人と地域，絆
を大切にした元
気なまちづくり
〔自治・協働〕

３　自治を育
み、創造的な
行財政運営を

推進します

２　行政運営
１　行政マネ

ジメントシステ
ムの確立

地域振興事業 大学
関係大学との連携により諸課題解決に向けた取
り組みを展開する。また，

地域活性化に資する制度や先進事例等について調
査研究する
関係各課や大学等の協議調整

評
価
事
業

改善し，
継続

現状維持

23

６　人と地域，絆
を大切にした元
気なまちづくり
〔自治・協働〕

３　自治を育
み、創造的な
行財政運営を

推進します

２　行政運営
１　行政マネ

ジメントシステ
ムの確立

茨城県常住人口調査事業
市内事業所，市内居住世
帯

統計法に基づく基幹統計調査を実施
調査員による調査票配布・回収後，調査票の審査に
よる調査内容の精度向上

評
価
事
業

現行どお
り継続

現状維持

24

６　人と地域，絆
を大切にした元
気なまちづくり
〔自治・協働〕

３　自治を育
み、創造的な
行財政運営を

推進します

２　行政運営
１　行政マネ

ジメントシステ
ムの確立

農林業センサス事業
市内事業所，市内居住世
帯

統計法に基づく基幹統計調査を実施
調査員による調査票配布・回収後，調査票の審査に
よる調査内容の精度向上

評
価
事
業

現行どお
り継続

現状維持

25

６　人と地域，絆
を大切にした元
気なまちづくり
〔自治・協働〕

３　自治を育
み、創造的な
行財政運営を

推進します

２　行政運営
１　行政マネ

ジメントシステ
ムの確立

国勢調査事業
市内事業所，市内居住世
帯

統計法に基づく基幹統計調査を実施
調査員による調査票配布・回収後，調査票の審査に
よる調査内容の精度向上

評
価
事
業

現行どお
り継続

現状維持

26

６　人と地域，絆
を大切にした元
気なまちづくり
〔自治・協働〕

３　自治を育
み、創造的な
行財政運営を

推進します

２　行政運営
１　行政マネ

ジメントシステ
ムの確立

全国消費実態調査事業
市内事業所，市内居住世
帯

統計法に基づく基幹統計調査を実施
調査員による調査票配布・回収後，調査票の審査に
よる調査内容の精度向上

評
価
事
業

現行どお
り継続

現状維持

27

６　人と地域，絆
を大切にした元
気なまちづくり
〔自治・協働〕

３　自治を育
み、創造的な
行財政運営を

推進します

２　行政運営
１　行政マネ

ジメントシステ
ムの確立

住宅・土地統計調査事業
市内事業所，市内居住世
帯

統計法に基づく基幹統計調査を実施
調査員による調査票配布・回収後，調査票の審査に
よる調査内容の精度向上

評
価
事
業

現行どお
り継続

現状維持



平成27年事務事業評価一覧（26年度実施事業分）

政策 小政策 施策 小施策 対　　象 意図（対象をどのようにしたいか） 手　　段（実際に行った活動） 方向性 資源配分

○市長公室　企画政策課

通
番

総合計画上の位置づけ
事務事業名

業務の内容 総合評価結果
評
価
区
分

28

６　人と地域，絆
を大切にした元
気なまちづくり
〔自治・協働〕

３　自治を育
み、創造的な
行財政運営を

推進します

２　行政運営
１　行政マネ

ジメントシステ
ムの確立

経済センサス調査区管理事業
市内事業所，市内居住世
帯

統計法に基づく基幹統計調査を実施
調査員による調査票配布・回収後，調査票の審査に
よる調査内容の精度向上

評
価
事
業

現行どお
り継続

現状維持

29

６　人と地域，絆
を大切にした元
気なまちづくり
〔自治・協働〕

３　自治を育
み、創造的な
行財政運営を

推進します

２　行政運営
１　行政マネ

ジメントシステ
ムの確立

経済センサス活動調査事業
市内事業所，市内居住世
帯

統計法に基づく基幹統計調査を実施
調査員による調査票配布・回収後，調査票の審査に
よる調査内容の精度向上

評
価
事
業

現行どお
り継続

現状維持

30

６　人と地域，絆
を大切にした元
気なまちづくり
〔自治・協働〕

３　自治を育
み、創造的な
行財政運営を

推進します

２　行政運営
１　行政マネ

ジメントシステ
ムの確立

就業構造基本調査事業
市内事業所，市内居住世
帯

統計法に基づく基幹統計調査を実施
調査員による調査票配布・回収後，調査票の審査に
よる調査内容の精度向上

評
価
事
業

現行どお
り継続

現状維持

31

６　人と地域，絆
を大切にした元
気なまちづくり
〔自治・協働〕

３　自治を育
み、創造的な
行財政運営を

推進します

２　行政運営
１　行政マネ

ジメントシステ
ムの確立

経済商業統合調査事業
市内事業所，市内居住世
帯

統計法に基づく基幹統計調査を実施
調査員による調査票配布・回収後，調査票の審査に
よる調査内容の精度向上

評
価
事
業

現行どお
り継続

現状維持



平成27年事務事業評価一覧（26年度実施事業分）

政策 小政策 施策 小施策 対　　象 意図（対象をどのようにしたいか） 手　　段（実際に行った活動） 方向性 資源配分

1

６　人と地域，絆
を大切にした元
気なまちづくり
〔自治・協働〕

３　自治を育
み、創造的な
行財政運営を

推進します

２　行政運営
１　行政マネ

ジメントシステ
ムの確立

行政改革推進事業
職員・市役所組織（各課・
施設）

効率的で効果的な行政運営を推進する
・行政改革推進委員会の運営
・実施計画の進行管理

評
価
事
業

改善し，
継続

現状維持

2

６　人と地域，絆
を大切にした元
気なまちづくり
〔自治・協働〕

３　自治を育
み、創造的な
行財政運営を

推進します

２　行政運営
１　行政マネ

ジメントシステ
ムの確立

権限移譲推進事業 権限移譲対象事務
茨城県から事務の移譲を受け、市民の利便性と
行政サービス向上を図るとともに主体的なまちづ
くりを推進する

・各課の意向調査及びヒアリング

評
価
事
業

現行どお
り継続

現状維持

3

６　人と地域，絆
を大切にした元
気なまちづくり
〔自治・協働〕

３　自治を育
み、創造的な
行財政運営を

推進します

２　行政運営
２　組織機構

の適正化
組織・職員定数管理事務

職員・市役所組織（各課・
施設）

市民サービスの水準を維持しつつ、組織の見直
し等を行い、効率的な行政運営を図る。
定員適正化計画の進捗率100％を目指す。

・各課の意向調査
・退職勧奨制度の活用
・業務の委託化・民営化

評
価
事
業

改善し，
継続

現状維持

4

６　人と地域，絆
を大切にした元
気なまちづくり
〔自治・協働〕

３　自治を育
み、創造的な
行財政運営を

推進します

２　行政運営
１　行政マネ

ジメントシステ
ムの確立

行政評価事業

A．各事務事業担当者
（主査級以下職員数）
B．施策担当責任者（部
長）

A．目的，成果を重視し事務事業の改善が繰り返
し行われている状態
B．総合計画，市長や経営層の方針に沿った施
策の推進とそのための最適な事務事業の構成
がなされている状態

A.事務事業評価説明会，評価調書作成個別指導（G
単位），改革改善リーダ研修（主査級職員）
B.施策評価説明会
AB共通.企画財政評価担当者打合せ

評
価
事
業

改善し，
継続

拡充

5

６　人と地域，絆
を大切にした元
気なまちづくり
〔自治・協働〕

３　自治を育
み、創造的な
行財政運営を

推進します

２　行政運営
１　行政マネ

ジメントシステ
ムの確立

指定管理者制度推進事業
公の施設（市役所の施
設）

民間の能力を活用し，市民サービスの向上と効
率的，効果的な施設運営を図る

A.事務事業評価説明会，評価調書作成個別指導（G
単位），改革改善リーダ研修（主査級職員）
B.施策評価説明会
AB共通.企画財政評価担当者打合せ

評
価
事
業

改善し，
継続

現状維持

6

６　人と地域，絆
を大切にした元
気なまちづくり
〔自治・協働〕

３　自治を育
み、創造的な
行財政運営を

推進します

２　行政運営
４　行政事務
の効率化・高
度化の促進

情報系システム機器更新事業
パソコン・サーバ機器
ネットワーク機器

耐用年数を経過した機器を更新し，行政事務の
効率化，高度化を推進する。

・サーバ機器交換
評
価
事
業

改善し，
継続

拡充

7

６　人と地域，絆
を大切にした元
気なまちづくり
〔自治・協働〕

３　自治を育
み、創造的な
行財政運営を

推進します

２　行政運営
４　行政事務
の効率化・高
度化の促進

基幹系システム管理事業
住民記録、税収納、保
健、福祉等の住民情報シ
ステム

安定したシステムの稼動を維持する。
・保守管理に関する業務委託
・不具合発生における対応

評
価
事
業

改善し，
継続

現状維持

8

６　人と地域，絆
を大切にした元
気なまちづくり
〔自治・協働〕

３　自治を育
み、創造的な
行財政運営を

推進します

２　行政運営
４　行政事務
の効率化・高
度化の促進

情報系システム管理事業
配備パソコン・ネットワー
クシステム機器・サーバ
機器

情報システムの安定的な運営により行政事務の
効率化，高度化を推進する。

・情報系システム保守委託
・セキュリティ対策ソフト更新
・職員配備機器の不具合対応，操作説明
・定期点検、機器設定作業

評
価
事
業

改善し，
継続

拡充

9

６　人と地域，絆
を大切にした元
気なまちづくり
〔自治・協働〕

３　自治を育
み、創造的な
行財政運営を

推進します

２　行政運営
５　電子自治

体の推進
自治体クラウド・共同アウトソーシン
グ事業

・いばらき電子申請届出
システム・公共施設予約
システム・茨城県域統合
型GIS

共同運営により行政事務の効率化，高度化を推
進するとともに，市民生活の利便性向上や地域
活動，企業活動の活性化を図る。

・茨城県市町村共同システム整備運営協議会で共
同運営
・自治体クラウドワーキングチームへの参加
・新県域統合型ＧＩＳ運用開始
・操作研修会の開催，個別操作研修の実施
・ｸﾞﾙｰﾌﾟｳｪｱの自治体クラウドの検討

評
価
事
業

改善し，
継続

現状維持

○市長公室　行政経営課

通
番

総合計画上の位置づけ
事務事業名

業務の内容 総合評価結果
評
価
区
分



平成27年事務事業評価一覧（26年度実施事業分）

政策 小政策 施策 小施策 対　　象 意図（対象をどのようにしたいか） 手　　段（実際に行った活動） 方向性 資源配分

○市長公室　行政経営課

通
番

総合計画上の位置づけ
事務事業名

業務の内容 総合評価結果
評
価
区
分

10

６　人と地域，絆
を大切にした元
気なまちづくり
〔自治・協働〕

３　自治を育
み、創造的な
行財政運営を

推進します

２　行政運営
１　行政マネ

ジメントシステ
ムの確立

地方分権改革推進事業 各課・施設
全庁的に、国の地域主権戦略大綱に基づいた
「条例制定権の拡大と義務付け・枠付けの見直
し」に対応させる。

各課への調査
ヒアリング等による確認

評
価
外
事
業

11

６　人と地域，絆
を大切にした元
気なまちづくり
〔自治・協働〕

３　自治を育
み、創造的な
行財政運営を

推進します

２　行政運営
１　行政マネ

ジメントシステ
ムの確立

包括業務委託推進事務 市役所で行う業務
民間企業などに任せられる業務と市職員が行わ
なければ成らない業務を仕分けし、事務の効率
化を図る。

・各課に対する調査・ヒアリング

評
価
事
業

現行どお
り継続

拡充

12

６　人と地域，絆
を大切にした元
気なまちづくり
〔自治・協働〕

３　自治を育
み、創造的な
行財政運営を

推進します

３　財政運営
１　計画的な

財政運営
負担金等見直し事務

外部組織に対する各種負
担金等

外部組織に支払われる負担金等が，時代に即し
た適正な支出となっているか，目的を達成するた
めの効率的・効果的な手段となっているか見直
す。

・各課に対する調査・ヒアリング

評
価
事
業

現行どお
り継続

現状維持

13

６　人と地域，絆
を大切にした元
気なまちづくり
〔自治・協働〕

３　自治を育
み、創造的な
行財政運営を

推進します

２　行政運営
１　行政マネ

ジメントシステ
ムの確立

使用料手数料等適正化事務
市施設の使用料、手数料
等

利用者と未利用者との負担の公平性を確保し、
社会経済環境の変化に的確に対応した料金に
見直す。

・基本方針の策定
・各課に対する調査・ヒアリング

評
価
事
業

現行どお
り継続

現状維持

14

６　人と地域，絆
を大切にした元
気なまちづくり
〔自治・協働〕

３　自治を育
み、創造的な
行財政運営を

推進します

２　行政運営
１　行政マネ

ジメントシステ
ムの確立

事務事業マネジメントシステム構築
事業

職員
行財政資源

職員の事務効率を向上させる。
行財政資源の有効活用を図る。

・電算システム化を進める。

評
価
事
業

改善し，
継続

拡充

15

６　人と地域，絆
を大切にした元
気なまちづくり
〔自治・協働〕

３　自治を育
み、創造的な
行財政運営を

推進します

２　行政運営
４　行政事務
の効率化・高
度化の促進

業務プロセス最適化推進事業 職員
電算システムが導入されている基幹業務や財務
会計事務について，市民サービスや業務プロセ
ス改革の観点から事務の効率化を検討する。

・ワーキングの開催
・郵便局等での証明書交付、証明書自動交付機の
設置、自治体EAについて調査研究を行った

評
価
事
業

現行どお
り継続

現状維持

16

６　人と地域，絆
を大切にした元
気なまちづくり
〔自治・協働〕

３　自治を育
み、創造的な
行財政運営を

推進します

２　行政運営
４　行政事務
の効率化・高
度化の促進

会議録作成システム運用事務 各種審議会・委員会
スピーディーな会議録の公開を図り、積極的な
情報公開を行う。
会議録作成における業務の効率化を図る。

会議録作成ソフトを使用する。

評
価
事
業

改善し，
継続

現状維持

17

６　人と地域，絆
を大切にした元
気なまちづくり
〔自治・協働〕

３　自治を育
み、創造的な
行財政運営を

推進します

２　行政運営
４　行政事務
の効率化・高
度化の促進

光ファイバ網運営事業
笠間市所有の光ファイバ
網
対象地域の世帯

安定したサービスを提供するための適正な管理
と加入促進の啓発を行う。

・広報紙、チラシによる加入促進の啓発活動
・安定したサービス提供のための維持管理

評
価
事
業

改善し，
継続

現状維持

18

６　人と地域，絆
を大切にした元
気なまちづくり
〔自治・協働〕

３　自治を育
み、創造的な
行財政運営を

推進します

２　行政運営
４　行政事務
の効率化・高
度化の促進

伝送路管理事業 本所、支所及び出先機関 適正な管理を行う。 ・施設の維持管理

評
価
事
業

改善し，
継続

拡充



平成27年事務事業評価一覧（26年度実施事業分）
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19

６　人と地域，絆
を大切にした元
気なまちづくり
〔自治・協働〕

３　自治を育
み、創造的な
行財政運営を

推進します

２　行政運営
５　電子自治

体の推進
公衆無線ＬＡＮ整備事業 市民

公衆無線ＬＡＮを整備し、観光情報や緊急時の
災害情報の提供を行う。

・友部保健センター，笠間保健センター，岩間保健セ
ンターの３施設に公衆無線ＬＡＮアクセスポイント設
置

評
価
事
業

改善し，
継続

拡充

20

６　人と地域，絆
を大切にした元
気なまちづくり
〔自治・協働〕

３　自治を育
み、創造的な
行財政運営を

推進します

２　行政運営
５　電子自治

体の推進
笠間市情報化基本計画進捗管理 職員 計画に基づく個別施策の着実な実施 半年毎に進捗状況の確認を行った。

評
価
事
業

現行どお
り継続

現状維持

21

６　人と地域，絆
を大切にした元
気なまちづくり
〔自治・協働〕

３　自治を育
み、創造的な
行財政運営を

推進します

２　行政運営
４　行政事務
の効率化・高
度化の促進

基幹系システム機器更新事業 本所、支所及び出先機関
保守対応期間を経過した高速ラインプリンタ機器
の更新

・高速ラインプリンタ機器を更新した

評
価
事
業

改善し，
継続

現状維持

22

６　人と地域，絆
を大切にした元
気なまちづくり
〔自治・協働〕

３　自治を育
み、創造的な
行財政運営を

推進します

２　行政運営
５　電子自治

体の推進
社会保障・税番号制度システム整
備事業（情報政策G）

市民・職員

・番号制度の推進
・基幹業務システムを番号制度に対応させるた
めのシステム改修
・中間サーバーの構築
・マイナンバー制度の広報

・国、県から提供される情報を関連部署に情報提供

評
価
事
業

現行どお
り継続

現状維持


