
平成25年度　事務事業評価一覧

政策 小政策 施策 小施策 対　　象 意図（対象をどのようにしたいか） 手　　段（実際に行った活動） 方向性
資源
配分

総合評価結果

現  状
維  持

現  状
維  持

改善し，
継続

改善し，
継続

現行どお
り継続

４　上水道
２　水資源の

確保

拡
充

拡
充

現  状
維  持

拡
充

現  状
維  持

縮
小

１　だれにも
やさしく、潤い
のある生活環
境を整えます

笠間市工業用水道事業

現  状
維  持

工業団地内企業へ安定した工業用水の提供を
する。

給水件数　４件
井戸・浄水場・配水池の保守点検を行い、安定した
工業用水の供給を実施。

有収率　85.0％と低いため、計画的に地域を分
割して実施。石綿管更新事業を推進する。
経年管(20年経過)　167,946m   内石綿管
16,127m
計画的に布施替えを実施する。

鉛製給水管解消事業
３　水の安定

供給

H22年度末　　 石綿管
16127m

通
番

総合計画上の位置づけ

1

２　多彩な交流
で飛躍する活力
ある産業のまち
づくり 〔産　業〕

３　交通条件
を生かした，
豊かさを育む
商工業を振興

します

２　工　業
１　新たな産
業拠点の形

成

2

評
価
区
分

事務事業名

配水管及び給水管の漏水工事を実施した。漏水修繕・漏水調査事業漏水修繕・漏水調査事業

業務の内容

給水区域　全域
配管延長　763,219m
給水件数　23,617件

評
価
事
業

評
価
事
業

井戸浚渫事業(水源の確保)
井戸浚渫　　１ヶ所
県水受水の削減

安定した、浄水をするために、井戸浚渫・設備の
改良
を図る。　県浄水の軽減を図る。

井戸

評
価
事
業

１　だれにも
やさしく、潤い
のある生活環
境を整えます

４　上水道

評
価
事
業

H20年度末　友部地区の鉛管使用件数3297ヶ所
計画的に布施替えを実施する。

安心・安全な飲料水の供給を図る。
友部地区　H20年度末　　３,２９７件の鉛製給水
管の解消を図る。

H20年度末　3297ヶ所

３　水の安定
供給

石綿管更新事業(老朽管更新事業)

国補事業を導入し、H23年度　2,080mを改修
平成23年度から10年計画を策定した
24年度は単独事業として948mを継続実施した。
設計委託1件、工事発注5件を実施した。

評
価
事
業

評
価
事
業

3

４　自然と共生し
た安全でやさし
さのあるまちづく
り 〔生活環境〕

４　自然と共生し
た安全でやさし
さのあるまちづく
り 〔生活環境〕

１　だれにも
やさしく、潤い
のある生活環
境を整えます

４　上水道

6

４　自然と共生し
た安全でやさし
さのあるまちづく
り 〔生活環境〕

１　だれにも
やさしく、潤い
のある生活環
境を整えます

5

４　自然と共生し
た安全でやさし
さのあるまちづく
り 〔生活環境〕

4

４　自然と共生し
た安全でやさし
さのあるまちづく
り 〔生活環境〕

１　だれにも
やさしく、潤い
のある生活環
境を整えます

４　上水道

４　上水道
３　水の安定

供給

２　水資源の
確保

維持管理浄水・配水施設等の維持管理４　上水道
２　水資源の

確保
施設維持管理事業 浄水・配水施設

水道料金の正確で・迅速な算定
水道の開始・中止業務の迅速な対応

検針業務、水道の開始・中止業務及びデータ管理
評
価
事
業

評
価
事
業

納付書の発送、振替データ作成、徴収の消し込み

7

４　自然と共生し
た安全でやさし
さのあるまちづく
り 〔生活環境〕

１　だれにも
やさしく、潤い
のある生活環
境を整えます

8

４　自然と共生し
た安全でやさし
さのあるまちづく
り 〔生活環境〕

１　だれにも
やさしく、潤い
のある生活環
境を整えます

水道利用者

徴収員の設置
催告書・督促状・給水停止の実施

滞納額の解消４　上水道
３　水の安定

供給
未納金対策業務 水道料金未納者

開始・中止、料金賦課業務

評
価
事
業

水道会計の健全経営を図るため、適正な徴収、
データ管理を行う。

9

４　自然と共生し
た安全でやさし
さのあるまちづく
り 〔生活環境〕

４　上水道

１　だれにも
やさしく、潤い
のある生活環
境を整えます

３　水の安定
供給

料金徴収業務 水道利用者

給水指定工事店へ交換委託正確な使用水量の把握４　上水道
３　水の安定

供給
量水器(メーター)交換及び修繕・購
入

水道利用者10

４　自然と共生し
た安全でやさし
さのあるまちづく
り 〔生活環境〕

１　だれにも
やさしく、潤い
のある生活環
境を整えます

現行どお
り継続

現  状
維  持

現行どお
り継続

現行どお
り継続

現行どお
り継続

現行どお
り継続

現行どお
り継続

改善し，
継続

○上下水道部　水道課

評
価
事
業



平成25年度　事務事業評価一覧

政策 小政策 施策 小施策 対　　象 意図（対象をどのようにしたいか） 手　　段（実際に行った活動） 方向性
資源
配分

総合評価結果
通
番

総合計画上の位置づけ 評
価
区
分

事務事業名
業務の内容

○上下水道部　水道課

現  状
維  持

現  状
維  持

現行どお
り継続

現  状
維  持

拡
充

水道建設改良事業
水道未給水地域への供
給

11

４　自然と共生し
た安全でやさし
さのあるまちづく
り 〔生活環境〕

１　だれにも
やさしく、潤い
のある生活環
境を整えます

法定水質検査等水道水の水質管理４　上水道
３　水の安定

供給
施設維持管理事業(水質検査) 原水及び末端じゃ口

H23年度、2工区を実施
道路改良等に伴い配水管布設　6工区実施

条例に基づく申請により施工を実施し、未普及
地域の解消を図る。

13

４　自然と共生し
た安全でやさし
さのあるまちづく
り 〔生活環境〕

１　だれにも
やさしく、潤い
のある生活環
境を整えます

12

４　自然と共生し
た安全でやさし
さのあるまちづく
り 〔生活環境〕

１　だれにも
やさしく、潤い
のある生活環
境を整えます

４　上水道
３　水の安定

供給

下水道工事に伴う移設・協議
農業集落排水工事に伴う移設・協議
都市計画に伴う移設・協議
開発計画に伴う協議・立会い

道路管理者・下水道等の各関係機関との協議
開発計画に伴う協議・立会い

４　上水道
３　水の安定

供給
補償工事等に伴う水道管布設替事
業

道路管理者・下水道等
の各種団体

耐震・機能診断の実施
施設更新・財政計画策定

14

４　自然と共生し
た安全でやさし
さのあるまちづく
り 〔生活環境〕

１　だれにも
やさしく、潤い
のある生活環
境を整えます

取水場・導水管・浄水施
設
・配水施設

４　上水道
３　水の安定

供給
水道施設整備事業

15

４　自然と共生し
た安全でやさし
さのあるまちづく
り 〔生活環境〕

１　だれにも
やさしく、潤い
のある生活環
境を整えます

取水場・導水管・浄水施設・配水施設・給水施設
の修繕

４　上水道
３　水の安定

供給
水道災害対応事業 浄水・配水・給水施設

災害による漏水の対応
浄水の放射能測定
放射能防護覆蓋設置

耐震診断の実施

現行どお
り継続

現  状
維  持

現行どお
り継続

現行どお
り継続

現  状
維  持

現  状
維  持

現行どお
り継続

現行どお
り継続

16

４　自然と共生し
た安全でやさし
さのあるまちづく
り 〔生活環境〕

１　だれにも
やさしく、潤い
のある生活環
境を整えます

４　上水道
３　水の安定

供給
水道使用者・給水装置指
定工事店

給水装置工事申込書の審査給水装置工事設計審査等事務

１　だれにも
やさしく、潤い
のある生活環
境を整えます

４　上水道

法令順守の給水装置工事
現行どお
り継続

評
価
事
業

３　水の安定
供給

水道情報管理システム導入事業

水道利用者
配水管・給水管データ作
成、給水台帳、竣工図
ファイリング　　管網解析
等

システム導入業務委託の実施

管路情報及び給水情報を電子化することによ
り、維持管理事務の効率化及び需要家サービス
の向上、災害時のライフラインの早期復旧等を
支援する

評
価
事
業

評
価
事
業

評
価
事
業

評
価
事
業

評
価
事
業

評
価
事
業

17

４　自然と共生し
た安全でやさし
さのあるまちづく
り 〔生活環境〕



平成25年度　事務事業評価一覧

政策 小政策 施策 小施策 対　　象 意図（対象をどのようにしたいか） 手　　段（実際に行った活動） 方向性
資源
配分

現  状
維  持

現  状
維  持

現  状
維  持

拡
充

現  状
維  持

１　だれにも
やさしく、潤い
のある生活環
境を整えます

不明水調査・修繕事業

４　自然と共生し
た安全でやさし
さのあるまちづく
り 〔生活環境〕

総合評価結果

現  状
維  持

５　生活排水
２　公共下水
道事業の推

進

５　生活排水
２　公共下水
道事業の推

進

近年増加傾向にある不明水（雨水及び地下水）
の流入箇所を調査し、修繕することで処理場の
負担を軽減する。

汚水処理場
管路内カメラ調査
ライニング工法による管理修繕工事

国の下水道長寿命化計画指針に基づき、現時
点での下水道施設に対し、改善の手を入れるこ
とで、トータルコストを軽減し下水道施設の延命
化を図る。

下水処理施設全般
滞留した汚水の水替え並びに汚水流出の防止
管渠施設内の清掃及び修繕
施設の通常稼動に関すること

下水道施設の震災による影響箇所の障害を取り
除き、従来の下水処理を維持するものです。

現  状
維  持

現  状
維  持

２　公共下水
道事業の推

進

事務事業名

下水処理設備の修繕工事
マンホールの嵩調整並びに管路上の道路補修

下水処理施設全般公共下水道管理事業

下水道長寿命化計画策定事業 下水処理施設全般
下水道長寿命化計画の策定
現地調査及びデータベースの構築

老朽化した機器の故障及び道路上での管渠関
係施設による障害を取り除き、下水道事業の健
全な働きを維持する。

総合計画上の位置づけ

５　生活排水
２　公共下水
道事業の推

進

２　公共下水
道事業の推

進
公共下水道整備事業

測量・設計業務委託
管渠布設工事

供用開始後、速やかに接続できるように整備す
る

市民
整備区域内住民

評
価
事
業

評
価
外
事
業

評
価
事
業

4

４　自然と共生し
た安全でやさし
さのあるまちづく
り 〔生活環境〕

１　だれにも
やさしく、潤い
のある生活環
境を整えます

3

４　自然と共生し
た安全でやさし
さのあるまちづく
り 〔生活環境〕

１　だれにも
やさしく、潤い
のある生活環
境を整えます

５　生活排水

下水道復旧事業（単独）

6

5

４　自然と共生し
た安全でやさし
さのあるまちづく
り 〔生活環境〕

４　自然と共生し
た安全でやさし
さのあるまちづく
り 〔生活環境〕

１　だれにも
やさしく、潤い
のある生活環
境を整えます

５　生活排水

５　生活排水
１　生活排水
対策の見直し

評
価
事
業

評
価
事
業

7

４　自然と共生し
た安全でやさし
さのあるまちづく
り 〔生活環境〕

１　だれにも
やさしく、潤い
のある生活環
境を整えます

１　だれにも
やさしく、潤い
のある生活環
境を整えます

水洗化普及促進事業
公共下水道整備区域内
の未接続者

・広報紙，ホームページによるＰＲ
・下水道コンクール

早期接続の実施

４　合併処理
浄化槽の普

及促進

・嘱託徴収員を採用しての滞納整理
・強化月間による一斉滞納整理

徴収率の向上及び滞納額の減少５　生活排水
２　公共下水
道事業の推

進

下水道料金・受益者負担金未納者
対策事務

使用料：井戸水利用者
受益者負担金

合併浄化槽整備事業

公共下水道事業認可区
域外，農集排事業区域外
における汲取り便所，浄
化槽設置者

・広報紙，ホームページによるＰＲ
・補助金の交付

評
価
事
業

汲取り便所,単独処理浄化槽から合併処理浄化
槽への切替の促進

9

４　自然と共生し
た安全でやさし
さのあるまちづく
り 〔生活環境〕

１　だれにも
やさしく、潤い
のある生活環
境を整えます

8

４　自然と共生し
た安全でやさし
さのあるまちづく
り 〔生活環境〕

５　生活排水

１　だれにも
やさしく、潤い
のある生活環
境を整えます

評
価
事
業

１　生活排水
対策の見直し

接続支援事業
公共下水道整備区域内
の未接続者

・広報紙，ホームページによるＰＲ
・戸別訪問による説明

供用開始後，速やかに接続できるように整備す
る

・広報紙，ホームページによるＰＲ
・補助金の交付

下水道へ接続するための工事費の一部を補助
し,接続率の向上を図る

２　公共下水
道事業の推

進
公共下水道供用・賦課事務

公共下水道整備区域内
35,370人
指定工事店194社

10

４　自然と共生し
た安全でやさし
さのあるまちづく
り 〔生活環境〕

１　だれにも
やさしく、潤い
のある生活環
境を整えます

５　生活排水

５　生活排水

現行どお
り継続

現行どお
り継続

現行どお
り継続

現行どお
り継続

現行どお
り継続

現行どお
り継続

現行どお
り継続

現行どお
り継続

評
価
外
事
業

○上下水道部　下水道課
評
価
区
分

評
価
事
業

評
価
事
業

業務の内容
通
番

1

４　自然と共生し
た安全でやさし
さのあるまちづく
り 〔生活環境〕

１　だれにも
やさしく、潤い
のある生活環
境を整えます

2



平成25年度　事務事業評価一覧

政策 小政策 施策 小施策 対　　象 意図（対象をどのようにしたいか） 手　　段（実際に行った活動） 方向性
資源
配分

総合評価結果
事務事業名

総合計画上の位置づけ

○上下水道部　下水道課
評
価
区
分

業務の内容
通
番

現  状
維  持

現  状
維  持

水洗化普及促進事業
農業集落排水整備地域
内の住民

11

４　自然と共生し
た安全でやさし
さのあるまちづく
り 〔生活環境〕

１　だれにも
やさしく、潤い
のある生活環
境を整えます

測量・設計・補償調査等各種調査業務
管路施設工事

供用開始後、すみやかに接続できるように整備
する

５　生活排水

３　農業集落
排水施設の

整備と利用促
進

農業集落排水整備事業
市民
友部北部地区住民

維持管理組合役員会、戸別訪問水質浄化を理解してもらい接続できるようにする

13

４　自然と共生し
た安全でやさし
さのあるまちづく
り 〔生活環境〕

１　だれにも
やさしく、潤い
のある生活環
境を整えます

12

４　自然と共生し
た安全でやさし
さのあるまちづく
り 〔生活環境〕

１　だれにも
やさしく、潤い
のある生活環
境を整えます

５　生活排水

３　農業集落
排水施設の

整備と利用促
進

５　生活排水
２　公共下水
道事業の推

進

運転状況の管理、監督、修繕、更新の実施常に生活排水を適正に処理する５　生活排水

３　農業集落
排水施設の

整備と利用促
進

農業集落排水維持管理事業
農業集落排水処理場（5
箇所）
排水流入量、放流量

公共下水道災害復旧事業 被災箇所14

４　自然と共生し
た安全でやさし
さのあるまちづく
り 〔生活環境〕

１　だれにも
やさしく、潤い
のある生活環
境を整えます
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４　自然と共生し
た安全でやさし
さのあるまちづく
り 〔生活環境〕

１　だれにも
やさしく、潤い
のある生活環
境を整えます

応急工事
復旧工事（国補）
復旧工事（単独）

５　生活排水

３　農業集落
排水施設の

整備と利用促
進

農業集落排水施設災害復旧事業 被災箇所
安全で安心な市民生活のため災害復旧工事を

実施

応急工事
復旧工事（国補）
復旧工事（単独）

安全で安心な市民生活のため災害復旧工事を
実施し早期の復旧を図る

現  状
維  持

現行どお
り継続

現行どお
り継続

評
価
事
業

評
価
事
業

評
価
事
業

評
価
外
事
業

評
価
外
事
業

現行どお
り継続




